[bookmark: _GoBack][image: D:\桌面文件\用于长方形头像120x168\03-白.jpg03-白]2年外贸行业经验；具有优秀的英文水平及口语交际能力，掌握一定的销售管理理论及实战经验；有良好的市场判断和开拓能力，擅于人际交往，有突出的谈判和应变能力；具有良好的沟通能力，较强的团队精神和责任心；对工作积极、主动、仔细、负责、耐心，具有良好的服务意识；
Evaluation
自我评价
2019.3-2020.10                        达鲁电子商务有限公司                外贸业务员
通过阿里巴巴国际站以及国外展会开发客户，以邮件、电话等方式联系客户，积极回复客人的询盘，在最短时间内使询盘转化为订单；
通过谷歌以及其他社交网络渠道积极主动搜寻潜在客户;
维护和服务好老客户，满足客户需求，提升客户满意度 ; 掌握、了解市场信息，开发新的客源。

2018.3-2018.12                      英普泰科技有限公司                       外贸业务员
负责亚马逊、速卖通、沃尔玛、京东国际等跨境平台的日常运营管理；
负责客户售前、售中、售后的电子邮件回复；维护账户的健康运营，处理好客户的中差评；
根据产品的销量和排名变化，及时制定和调整销售策略，做好数据分析工作；
针对店铺运营和账号健康管理，做好分析总结，及时向上级汇报情况；
 配合协助上级对新人进行指导，完成部门领导安排的其他工作；
Experience
工作经历
教育背景
Education
2016.9-2020.6                          海洋大学                      国际经济与贸易专业/本科
PERSONAL RESUME
· 生    日：1995.2.17
· 现    居：广东广州
· 健康状况：良好
· 最高学历：本科
· 工作经验：3年工作经验
· 政治面貌：预备党员
· 联系电话：188-888-88888
· 电子邮箱：123@123.com
· 微    信：188-8888-8888


速写
求职意向：外贸业务员
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